
指南：测试用例 

 
测试用例

测试用例是为某个特殊目标而编制的一组测试输入、执行条件以及预期结果，以便测试

某个程序路径或核实是否满足某个特定需求。 

主题 

• 解释  
• 从用例中生成测试用例  
• 从补充规约中生成测试用例  

o 为性能测试生成测试用例  
o 为安全性/访问控制测试生成测试用例  
o 为配置测试生成测试用例  
o 为安装测试生成测试用例  
o 为其他非功能性测试生成测试用例  

• 为单元测试生成测试用例  

• 白盒测试  
• 黑盒测试  

• 为产品验收测试生成测试用例  
• 为回归测试编制测试用例  

解释  

要使最终用户对软件感到满意,最有力的举措就是对最终用户的期望加以明确阐

述，以便对这些期望进行核实并确认其有效性。测试用例反映了要核实的需求。

然而，核实这些需求可能通过不同的方式并由不同的测试员来实施。例如，执行

软件以便验证它的功能和性能，这项操作可能由某个测试员采用自动测试技术来

实现；计算机系统的关机步骤可通过手工测试和观察来完成；不过，市场占有率

和销售数据（以及产品需求），只能通过评测产品和竞争销售数据来完成。 

既然可能无法（或不必负责）核实所有的需求，那么是否能为测试挑选最适合或

最关键的需求则关系到项目的成败。选中要核实的需求将是对成本、风险和对该

需求进行核实的必要性这三者权衡考虑的结果。 

确定测试用例之所以很重要，原因有以下几方面。  

• 测试用例构成了设计和制定测试过程的基础。  
• 测试的“深度”与测试用例的数量成比例。由于每个测试用例反映不同的场景、条件

或经由产品的事件流，因而，随着测试用例数量的增加，您对产品质量和测试流程也就



越有信心。  
• 判断测试是否完全的一个主要评测方法是基于需求的覆盖，而这又是以确定、实施

和/或执行的测试用例的数量为依据的。类似下面这样的说明：“95 % 的关键测试用例已

得以执行和验证”，远比“我们已完成 95 % 的测试”更有意义。  
• 测试工作量与测试用例的数量成比例。根据全面且细化的测试用例，可以更准确地

估计测试周期各连续阶段的时间安排。  
• 测试设计和开发的类型以及所需的资源主要都受控于测试用例。  

测试用例通常根据它们所关联关系的测试类型或测试需求来分类，而且将随类型

和需求进行相应地改变。最佳方案是为每个测试需求至少编制两个测试用例：  

• 一个测试用例用于证明该需求已经满足，通常称作正面测试用例；  
• 另一个测试用例反映某个无法接受、反常或意外的条件或数据，用于论证只有在所

需条件下才能够满足该需求，这个测试用例称作负面测试用例。  

从用例中生成测试用例  

用于功能性测试的测试用例来源于测试目标的用例（请参见工件：用例）。应该

为每个用例场景编制测试用例。用例场景要通过描述流经用例的路径来确定，这

个流经过程要从用例开始到结束遍历其中所有基本流和备选流。   

例如，下图中经过用例的每条不同路径都反映了基本流和备选流，都用箭头来表

示。基本流用直黑线来表示，是经过用例的最简单的路径。每个备选流自基本流

开始，之后，备选流会在某个特定条件下执行。备选流可能会重新加入基本流中

（备选流 1 和 3），还可能起源于另一个备选流（备选流 2），或者终止用例

而不再重新加入某个流（备选流 2 和 4）。 

 



  

用例的事件流示例 

遵循上图中每个经过用例的可能路径，可以确定不同的用例场景。从基本流开始，

再将基本流和备选流结合起来，可以确定以下用例场景：  

场景 1 基本流       

场景 2 基本流 备选流 1     

场景 3 基本流 备选流 1 备选流 2   

场景 4 基本流 备选流 3     

场景 5 基本流 备选流 3 备选流 1   

场景 6 基本流 备选流 3 备选流 1 备选流 2 

场景 7 基本流 备选流 4     

场景 8 基本流 备选流 3 备选流 4   

注：为方便起见，场景 5、6 和 8 只描述了备选流 3 指示的循环执行一次的情

况。      

生成每个场景的测试用例是通过确定某个特定条件来完成的，这个特定条件将导

致特定用例场景的执行。 

例如，假定上图描述的用例对备选流 3 规定如下： 

“如果在上述步骤 2‘输入提款金额’中输入的美元量超出当前帐户余额，则出

现此事件流。系统将显示一则警告消息，之后重新加入基本流，再次执行上述步

骤 2‘输入提款金额’，此时银行客户可以输入新的提款金额。” 

据此，可以开始确定需要用来执行备选流 3 的测试用例：  

    

测试用例 
ID 

场景 条件 预

期

结

果 

TC x 场景 4 步骤 2 - 提款金额 > 帐户余额 在

步

骤 
2 
处

重



新

加

入

基

本

流 

TC y 场景 4 步骤 2 - 提款金额 < 帐户余额 不

执

行

备

选

流 
3，
执

行

基

本

流 

TC z 场景 4 步骤 2 - 提款金额 = 帐户余额 不

执

行

备

选

流 
3，
执

行

基

本

流 

注：由于没有提供其他信息，以上显示的测试用例都非常简单。测试用例很少如

此简单。   

下面是一个由用例生成测试用例的更符合实际情况的示例 

示例： 

  



 

一台 ATM 机器的主角和用例。 

下表包含了上图中提款用例的基本流和某些备用流： 

基本流 本用例的开端是 ATM 处于准备就绪状态。  

1. 准备提款 - 客户将银行卡插入 ATM 机的读卡机。 
2. 验证银行卡 - ATM 机从银行卡的磁条中读取帐户代

码，并检查它是否属于可以接收的银行卡。   
3. 输入 PIN - ATM 要求客户输入 PIN 码（4 位） 
4. 验证帐户代码和 PIN - 验证帐户代码和 PIN 以确定

该帐户是否有效以及所输入的 PIN 对该帐户来说是否

正确。对于此事件流，帐户是有效的而且 PIN 对此帐

户来说正确无误。 
5. ATM 选项 - ATM 显示在本机上可用的各种选项。在

此事件流中，银行客户通常选择“提款”。 
6. 输入金额 - 要从 ATM 中提取的金额。对于此事件流，

客户需选择预设的金额（10 美元、20 美元、50 美元

或 100 美元）。 
7. 授权 - ATM 通过将卡 ID、PIN、金额以及帐户信息作

为一笔交易发送给银行系统来启动验证过程。对于此事

件流，银行系统处于联机状态，而且对授权请求给予答

复，批准完成提款过程，并且据此更新帐户余额。 
8. 出钞 - 提供现金。 
9. 返回银行卡 - 银行卡被返还。 
10. 收据 - 打印收据并提供给客户。ATM 还相应地更新内

部记录。   

用例结束时 ATM 又回到准备就绪状态。 

备选流  1 - 
银行卡无效

在基本流步骤 2 中 - 验证银行卡，如果卡是无效的，则卡被

退回，同时会通知相关消息。 

备选流  2 - 在基本流步骤 5 中 - ATM 选项，如果 ATM 内没有现金，则



ATM 内 没

有现金  
“提款”选项将无法使用。 

备选流  3 - 
ATM 内 现

金不足  

在基本流步骤 6 中- 输入金额，如果 ATM 机内金额少于请求

提取的金额，则将显示一则适当的消息，并且在步骤 6 - 输入

金额处重新加入基本流。 

备选流  4 - 
PIN 有误  

在基本流步骤 4 中- 验证帐户和 PIN，客户有三次机会输入 
PIN。 
 
如果 PIN 输入有误，ATM 将显示适当的消息；如果还存在输

入机会，则此事件流在步骤 3 - 输入 PIN 处重新加入基本流。  
 
如果最后一次尝试输入的 PIN 码仍然错误，则该卡将被 ATM 
机保留，同时 ATM 返回到准备就绪状态，本用例终止。 

备选流  5 - 
帐户不存在  

在基本流步骤 4 中 - 验证帐户和 PIN，如果银行系统返回的

代码表明找不到该帐户或禁止从该帐户中提款，则 ATM 显示

适当的消息并且在步骤 9 - 返回银行卡处重新加入基本流。 

备选流  6 - 
帐面金额不

足 

在基本流步骤 7 - 授权中，银行系统返回代码表明帐户余额少

于在基本流步骤 6 - 输入金额内输入的金额，则 ATM 显示适

当的消息并且在步骤 6 - 输入金额处重新加入基本流。  

备选流  7 - 
达到每日最

大的提款金

额  

在基本流步骤 7 - 授权中，银行系统返回的代码表明包括本提

款请求在内，客户已经或将超过在 24 小时内允许提取的最多

金额，则 ATM 显示适当的消息并在步骤 6 - 输入金额上重新

加入基本流。 

备选流  x - 
记录错误 

如果在基本流步骤 10 - 收据中，记录无法更新，则 ATM 进入

“安全模式”，在此模式下所有功能都将暂停使用。同时向银行

系统发送一条适当的警报信息表明 ATM 已经暂停工作。 

备选流  y - 
退出 

客户可随时决定终止交易（退出）。交易终止，银行卡随之退出。 

备选流  z - 
“翘起” 

ATM 包含大量的传感器，用以监控各种功能，如电源检测器、

不同的门和出入口处的测压器以及动作检测器等。在任一时刻，

如果某个传感器被激活，则警报信号将发送给警方而且 ATM 
进入“安全模式”，在此模式下所有功能都暂停使用，直到采取

适当的重启/重新初始化的措施。 

 

在第一次迭代中，根据迭代计划，我们需要核实提款用例已经正

确地实施。此时尚未实施整个用例，只实施了下面的事件流： 

• 基本流 - 提取预设金额（10 美元、20 美元、50 美元、

100 美元）  
• 备选流 2 - ATM 内没有现金  
• 备选流 3 - ATM 内现金不足  



• 备选流 4 - PIN 有误  
• 备选流 5 - 帐户不存在/帐户类型有误  
• 备选流 6 - 帐面金额不足  

  

可以从这个用例生成下列场景 

场景 1 - 成功的提款 基本流    

场景 2 - ATM 内没有现

金 

基本流 备选流 2 

场景 3 - ATM 内现金不

足 

基本流 备选流 3 

场景 4 - PIN 有误（还有

输入机会） 

基本流 备选流 4  

场景 5 - PIN 有误（不再

有输入机会） 

基本流 备选流 4  

场景 6 - 帐户不存在/帐
户类型有误 

基本流 备选流 5 

场景 7 - 帐户余额不足  基本流 备选流 6 

注：为方便起见，备选流 3 和 6（场景 3 和 7）内的循环以及循环组合未纳入

上表。 

对于这 7 个场景中的每一个场景都需要确定测试用例。可以采用矩阵或决策表

来确定和管理测试用例。下面显示了一种通用格式，其中各行代表各个测试用例，

而各列则代表测试用例的信息。本示例中，对于每个测试用例，存在一个测试用

例 ID、条件（或说明）、测试用例中涉及的所有数据元素（作为输入或已经存

在于数据库中）以及预期结果。 

通过从确定执行用例场景所需的数据元素入手构建矩阵。然后，对于每个场景，

至少要确定包含执行场景所需的适当条件的测试用例。例如，在下面的矩阵中，

V（有效）用于表明这个条件必须是 VALID（有效的）才可执行基本流，而 I（无

效）用于表明这种条件下将激活所需备选流。下表中使用的“n/a”（不适用）

表明这个条件不适用于测试用例。 

TC
（测

试用

例）

ID 
号 

场景/条件 PIN 

  

帐号 

  

输入的

金额 

（或

选择

的金

帐面金

额  

  

ATM 
内的金

额  

  

预期结果 



额）

  

CW1. 场景 1 - 成
功的提款 

V V V V V 成 功 的 提

款。 

CW2. 场 景  2 - 
ATM 内 没

有现金 

V V V V I 提款选项不

可用，用例

结束 

CW3. 场 景  3 - 
ATM 内 现

金不足 

V V V V I 警告消息，

返回基本流

步骤 6 - 输
入金额 

CW4. 场景 4 - PIN 
有误（还有

不止一次输

入机会） 

I   

  

V n/a V V 警告消息，

返回基本流

步骤 4，输

入 PIN 

CW5. 场景 4 - PIN 
有误（还有

一次输入机

会） 

I   

  

V n/a V V 警告消息，

返回基本流

步骤 4，输

入 PIN 

CW6. 场景 4 - PIN 
有误（不再

有 输 入 机

会） 

I   

  

V n/a V V 警告消息，

卡予保留，

用例结束 

在上面的矩阵中，六个测试用例执行了四个场景。对于基本流，上述测试用例 CW1 

称为正面测试用例。它一直沿着用例的基本流路径执行，未发生任何偏差。基本

流的全面测试必须包括负面测试用例，以确保只有在符合条件的情况下才执行基

本流。这些负面测试用例由 CW2 至 6 表示（阴影单元格表明这种条件下需要执

行备选流）。虽然 CW2 至 6 对于基本流而言都是负面测试用例，但它们相对于

备选流 2 至 4 而言是正面测试用例。而且对于这些备选流中的每一个而言，至

少存在一个负面测试用例（CW1 - 基本流）。    

每个场景只具有一个正面测试用例和负面测试用例是不充分的，场景 4 正是这

样的一个示例。要全面地测试场景 4 - PIN 有误，至少需要三个正面测试用例

（以激活场景 4）： 

• 输入了错误的 PIN，但仍存在输入机会，此备选流重新加入基本流中的步骤 3 - 输
入 PIN。  

• 输入了错误的 PIN，而且不再有输入机会，则此备选流将保留银行卡并终止用例。  
• 最后一次输入时输入了“正确”的 PIN。备选流在步骤 5 - 输入金额处重新加入基本

流。  



注：在上面的矩阵中，无需为条件（数据）输入任何实际的值。以这种方式创建

测试用例矩阵的一个优点在于容易看到测试的是什么条件。由于只需要查看 V 

和 I（或此处采用的阴影单元格），这种方式还易于判断是否已经确定了充足的

测试用例。从上表中可发现存在几个条件不具备阴影单元格，这表明测试用例还

不完全，如场景 6 - 不存在的帐户/帐户类型有误和场景 7 - 帐户余额不足就

缺少测试用例。 

一旦确定了所有的测试用例，则应对这些用例进行复审和验证以确保其准确且适

度，并取消多余或等效的测试用例。有关详细信息，请参见检查点：测试用例。 

测试用例一经认可，就可以确定实际数据值（在测试用例实施矩阵中）并且设定

测试数据（关于测试数据的详细信息，请参见指南：测试数据）。 

TC
（测

试用

例）

ID 
号 

场景/条件 PIN 

  

帐号 

  

输入的

金额 

（或

选择

的金

额）

  

帐面金

额  

  

ATM 
内的金

额 

  

预期结果 

CW1. 场景 1 - 成
功的提款 

4987 809 - 
498 

50.00 500.00 2,000 成 功 的 提

款。帐户余

额 被 更 新

为 450.00 

CW2. 场 景  2 - 
ATM 内 没

有现金 

4987 809 - 
498 

100.00 500.00 0.00 提 款 选 项

不可用，用

例结束 

CW3. 场 景  3 - 
ATM 内 现

金不足 

4987 809 - 
498 

100.00 500.00 70.00 警告消息，

返 回 基 本

流步骤 6 - 
输入金额 

CW4. 场 景  4 - 
PIN 有 误

（还有不止

一次输入机

会） 

4978 

  

809 - 
498 

n/a 500.00 2,000 警告消息，

返 回 基 本

流步骤 4，
输入 PIN 

CW5. 场 景  4 - 
PIN 有 误

（还有一次

输入机会） 

4978

  

809 - 
498 

n/a 500.00 2,000 警告消息，

返 回 基 本

流步骤 4，
输入 PIN 

CW6. 场 景  4 - 4978 809 - n/a 500.00 2,000 警告消息，



PIN 有 误

（不再有输

入机会） 

  
498 卡予保留，

用例结束 

   

以上测试用例只是在本次迭代中需要用来验证提款用例的一部分测试用例。需要

的其他测试用例包括：  

• 场景 6 - 帐户不存在/帐户类型有误：未找到帐户或帐户不可用  
• 场景 6 - 帐户不存在/帐户类型有误：禁止从该帐户中提款  
• 场景 7 - 帐户余额不足：请求的金额超出帐面金额  

在将来的迭代中，当实施其他事件流时，在下列情况下将需要测试用例：  

• 无效卡（所持卡为挂失卡、被盗卡、非承兑银行发卡、磁条损坏等）  
• 无法读卡（读卡机堵塞、脱机或出现故障）  
• 帐户已消户、冻结或由于其他方面原因而无法使用  
• ATM 内的现金不足或不能提供所请求的金额（与 CW3 不同，在 CW3 中只是一

种币值不足，而不是所有币值都不足）  
• 无法联系银行系统以获得认可  
• 银行网络离线或交易过程中断电  

在确定功能性测试用例时，确保满足下列条件：  

• 已经为每个用例场景确定了充足的正面和负面测试用例。   
• 测试用例可以处理用例所实施的所有业务规则，确保对于业务规则，无论是在内部、

外部还是在边界条件/值上都存在测试用例。  
• 测试用例可以处理所有事件或动作排序（如在设计模型的序列图中确定的内容），还

应能处理用户界面对象状态或条件。  
• 测试用例可以处理为用例所指定的任何特殊需求，如最佳/最差性能，有时这些特殊

需求会与用例执行过程中的最小/最大负载或数据容量组合在一起。  

  

关于测试数据的其他信息，另请参见指南：测试数据。 

从补充规约中生成测试用例  

并不是所有的测试目标需求都将在用例中有所反映。非功能性需求（如性能、安

全性和访问控制）以及配置要求等将会说明测试目标的其他行为或特征。补充规

约是为其他行为生成测试用例的主要来源。 

关于如何生成这些其他测试用例的指南说明如下：  



• 为性能测试生成测试用例  
• 为安全性/访问控制测试生成测试用例  
• 为配置测试生成测试用例  
• 为安装测试生成测试用例  
• 为其他非功能性测试生成测试用例  

为性能测试生成测试用例  

性能测试用例的主要输入是补充规约，补充规约中包含了非功能性需求（请参见

工件：补充规约）。为性能测试生成测试用例时，请使用下列指南：  

• 对于补充规约内阐明性能标准的各条说明都应确保至少要确定一个测试用例。性能

标准通常表示为时间/事务、事务量/用户或百分数的形式。  
• 对每个关键用例，都应确保至少要确定一个测试用例。关键用例是在上述说明中和/

或在工作量分析文档中确定的、必须采用性能评测方法来评估的用例（请参见工件：工

作量分析文档）。  

与功能性测试的测试用例类似，通常对于每个用例/需求都会存在不止一个测试

用例。常见的情况是：存在一个低于性能阈值的测试用例、一个处于阈值上的测

试用例，还有一个测试用例高于阈值。 

除了以上性能标准以外，确保已确定影响响应时间的特定条件，包括：  

• 数据库的大小 - 存在多少个记录？  
• 工作量 - 同时执行操作的最终用户的数量和类型，以及要同时执行的事务的数量和

类型  
• 环境特征（硬件、网件以及软件配置）  

将用于性能测试的测试用例记录在类似于功能测试所使用的矩阵中。 

关于测试数据的其他信息，另请参见指南：测试数据。 

以下是各种性能测试的一些示例： 

对于负载测试： 

TC（测

试用

例）ID 
号 

工作量 条件  

  

预期结果 

PCW1. 1 

（单个 ATM） 

完成提款交易 全部交易（不依

赖 于 主 角 的 时

间）在  20 秒之

内完成 



PCW2. 2 

（1,000 个同时运

行的 ATM） 

完成提款交易 全部交易（不依

赖 于 主 角 的 时

间）在  30 秒之

内完成 

PCW3. 3 

（10.000 个同时

运行的 ATM） 

完成提款交易 全部交易（不依

赖 于 主 角 的 时

间）在  50 秒之

内完成 

对于强度测试： 

TC（测

试用

例）ID 
号 

工作量 条件  

  

预期结果 

SCW1. 2 

（1,000 个同时运

行的 ATM） 

数据库锁定 - 2 个 

ATM 请求同一帐户 

ATM 请求排成

队列 

SCW2. 2 

（1,000 个同时运

行的 ATM） 

无法实现银行系统

的通信 

交易排成队列或

超时 

SCW3. 2 

（1,000 个同时运

行的 ATM） 

在交易过程中，银行

系统通信被终止 

显示警告消息 

为安全性/访问控制测试生成测试用例  

主角和用例一同说明系统外部用户与系统所执行的动作之间的交互，以便为特定

主角生成测试结果。复杂系统包含许多主角，所以我们编制测试用例时必须确保

只有指定执行用例的主角可以进行此操作，这一点非常关键。在基于主角类型的

用例事件流存在差别时，尤其如此。 

例如，在 ATM 用例中，如果主角“银行客户”的卡和帐户有的属于拥有这个 ATM 

机的银行，有的是竞争银行的银行卡（和帐户），或是企图使用该 ATM 不支持

的银行卡，则将对该主角“银行客户”执行不同的用例事件流。 

对于功能性测试用例，请同样遵循上面列举的指南。 

关于测试数据的其他信息，另请参见指南：测试数据。 



关于安全性和访问控制测试用例的示例： 

TC（测

试用

例）ID 
号 

条件 卡  

（V 表明卡

有效） 

读卡机 

（V 表明读

卡机工作正

常） 

银行的网

络 

预期结果 

ACW1. 在银行网

络之内 

V V V 所有用例都可

用 

ACW2. 银行网络

之外 

V V I 只有提款用例

可用 

ACW3. 无法读卡 I V V 警告消息，卡被

退出 

ACW4. 因被盗，卡

已挂失 

I V V 警告消息，卡予

保留 

ACW5. 卡已过期 I V V 警告消息，卡予

保留 

为配置测试生成测试用例  

在典型的分布式系统中，允许存在许多种受支持的硬件和软件组合。为了核实测

试目标在不同的配置情况下（如不同的操作系统、浏览器或 CPU 的速度）能否

正常工作或执行，应该对此进行测试。此外，测试还应涵盖构件的组合，以便检

测在不同构件的交互中产生的缺陷。例如，确保由应用程序安装的 DDL 版本不

会与另一个应用程序需要的相同 DDL 的版本发生冲突。 

采用下列指南来生成用于配置测试的测试用例：  

• 确保对每个关键配置，应至少存在一个测试用例可用于对其进行确定。这是通过确

定测试目标的环境所要求的硬件和软件配置以及确定这些配置的优先级来完成的。应确

保最先测试最常见的配置，包括：  
o 打印机支持  
o 网络连接 - 局域网和广域网  
o 服务器配置 - 服务器驱动程序、服务器硬件  
o 台式机和/或服务器上安装的其他软件  
o 所有已安装软件的软件版本  

• 确保对于每个可能有问题的配置至少存在一个测试用例。这些配置可能包括：  
o 具有最低性能的硬件。  
o 历史上存在兼容性问题的共驻内存的软件。  
o 通过最慢的 LAN/WAN 连接访问服务器的客户机。  
o 资源不足（缓慢的 CPU 速度、最小的内存或分辨率，磁盘空间不足等等）  



为安装测试生成测试用例  

安装测试需要核实测试目标可以在所有可能的安装情况下安装。安装情况可以指

首次安装测试目标，或是在装有较早版本的机器上安装测试目标的某个较新的版

本或工作版本。安装测试还应确保在遇到异常情况时（如磁盘空间不足），测试

目标的执行情况仍可接受。 

测试用例应包含以下各种软件的安装情况：  

• 分发介质，例如磁盘、CD-ROM 或文件服务器。  
• 首次安装。  
• 完全安装。  
• 自定义安装。  
• 升级安装。  

客户机服务器软件的安装程序具备一组特定的测试用例。不同于基于主机的系

统，服务器和客户机上的安装程序是有所不同的。因而，安装测试应执行构成测

试目标的所有构件的安装，包括客户机、中间层以及服务器，这一点至关重要。 

为其他非功能性测试生成测试用例  

理论上,应找到所有必需的输入来生成测试用例模型、设计模型以及补充规约工

件的测试用例。不过，如果此时您需要补充已有的输入，那也不足为奇。 

示例如下：  

• 操作测试（用以检验在某次故障发生后以及在下一次故障发生前“较长时间”内软件

的运行情况）的测试用例。  
• 对性能瓶颈、系统容量或测试目标的强度承受能力进行调查的测试用例。  

大多数情况下，您可以通过先前所确定的测试用例生成的某些测试用例来构建其

变体或聚合关系体，借此来查找测试用例。 

为单元测试生成测试用例  

单元测试要求既测试单元的内部结构同时还要测试其行为特征。测试内部结构要

求了解实施单元的方式，基于这种了解的测试被称为白盒测试。对单元行为特征

的测试侧重于从外部可观察的单元行为，而不需要了解或考虑其实施方式。基于

这种方法的测试称为黑盒测试。基于这两种方法所生成的测试用例的说明如下。 

白盒测试  



理论上，应通过代码测试每一条可能的路径。在所有这些非常简单的单元内实现

这样的目标是不切实际或几乎是不可能的。作为最基本的测试，应将每个决定到

决定路径（DD 路径）测试至少一次，这样可确保将所有语句至少执行一次。决

定通常是指 if 语句，而 DD 路径是两个决定之间的路径。 

要达到这种程度的测试覆盖，建议您在选择测试数据时应使每个决定都可以用每

种可能的方法来评估。为达到上述目标，测试用例应确保：  

• 每个布尔表达式的求值结果为 true 和 false。例如，表达式 (a<3) OR (b>4) 的求值

结果为 true/false 的四种组合  
• 每一个无限循环至少要执行零次、一次和一次以上。  

可使用代码覆盖工具来确定白盒测试未测试到的代码。在进行白盒测试的同时应

进行可靠性测试。 

示例： 

假设您对类 Set of Integers 中的 member 函数执行结构测试。该测

试在二进制搜索的帮助下，将检查该集合是否包含了某个指定的整数。 

 

成员 (member) 函数以及相应的流程图。虚线箭头指示出如何通过采用两个测

试用例将所有语句至少执行一次。 

理论上，对于彻底测试的某个操作，测试用例应遍历代码内路径的所有组合情况。

在 member 函数的 while-loop 中存在三个可选择的路径。测试用例可以多次遍

历该循环，或是根本就不遍历。如果测试用例根本就没有遍历循环，则在代码中

只能找到一条路径。如果遍历循环一次，您将发现有三条路径。如果遍历两次，

则您将发现存在六条路径，如此类推。因而，路径的总数应该是：

1+3+6+12+24+48+...，在实际情况中，这个路径组合总数根本无法无法处理。这

就是为什么必须选择所有这些路径的子集的原因。本示例中，可以采用两个测试

用例来执行所有的语句。其中一个测试用例中，您可以选择 Set of Integers = 

{1,5,7,8,11}，而且测试数据 t = 3。在另一个测试用例中，您可以选择 Set of 

Integers = {1,5,7,8,11}，且 t = 8。 



有关其他信息，请参见指南：单元测试。 

黑盒测试  

黑盒测试的目的是为了在不了解单元将如何实施指定行为的情况下，对指定行为

进行验证。黑盒测试侧重并依赖于单元的输入和输出。 

等价类划分是一种用来减少所需测试数量的技术。对于每一个操作都应确定参数

和对象状态的等价类。等价类是一组值的集合，对这组值来说，对象的行为应类

似。例如，一个集合可有三个等价类：空、若干元素以及满。 

可使用代码覆盖工具来确定白盒测试未测试到的代码。在进行黑盒测试的同时应

进行可靠性测试。 

接下来的两个小节说明了如何通过选择特定参数的测试数据来确定测试用例。 

基于输入参数的测试用例 

输入参数是由某个操作使用的参数。对于以下每个输入条件，都应通过使用每个

操作的输入参数来编制测试用例：   

• 每个等价类的正常值。  
• 每个等价类的边界值。  
• 等价类之外的值。  
• 非法值。  

请记住要将对象状态视作输入参数。例如：如果在对集合这个对象测试添加操作，

您必须使用集合内所有等价类的值来测试添加操作。所有等价类的值指的是：充

满元素的集合、有若干元素的集合、以及空集合。 

基于输出参数的测试用例 

输出参数是某个操作所改变的参数。某个参数既可以是输入参数也可以是输出参

数。根据以下每个条件选择输入，以便获得输出。  

• 每个等价类的正常值。  
• 每个等价类的边界值。  
• 等价类之外的值。  
• 非法值。  

请记住将对象状态视为输出参数。例如，假设您对某个列表测试删除操作，您必

须选择输入值以便执行操作之后，列表为充满状态、具有若干元素或为空（采用

它的所有等价类的值进行测试）。 



如果对象受状态控制（根据对象的状态产生不同的反应），您应利用状态矩阵，

如下图所示： 

 

用于测试的状态矩阵。您可以在此矩阵的基础上测试激励和状态的所有组合。 

有关其他信息，请参见指南：单元测试。 

为产品验收测试生成测试用例  

产品验收测试是部署软件前的最后测试操作。验收测试的目标在于核实软件是否

已经准备就绪，而且可以由最终用户按软件设计来执行功能和任务。产品验收测

试通常不仅涉及执行软件以确认其是否准备就绪，还涉及交付给客户的所有产品

工件，如培训、文档和包装。  

为软件工件生成测试用例是按上文中说明的方式实现的。测试用例可与上面确定

的测试用例（正式）或某个子集（非正式）相同或类似，这取决于产品验收测试

的正式程度。不管测试用例的深度如何，应该在实施和执行产品测试之前对测试

用例和产品验收计划达成共识。 

对非软件工件的评估将随着被评估工件的不同而相去甚远。请参见每个特定非软

件工件的指南以及核对清单，查看这些工件的评估内容和评估方式。 

为回归测试编制测试用例  

回归测试比较同一测试目标的两个工作版本或版本，并将差异确定为潜在缺陷。

据此可假定：新版本应该象早先版本一样操作，并确保并未因为版本的变化而带

来缺陷。 

理想状态下，您可能希望一次迭代内的所有测试用例都能在后续迭代内使用。应

遵照下列指导原则来确定、设计并实施测试用例，这些测试用例可以最大限度地

发挥回归测试和复用的价值，同时将维护的成本减至最低：  

• 确保测试用例只确定关键的数据元素（创建/支持被测试的条件所需的数据元素）  
• 确保每个测试用例都说明或代表一个唯一的输入集或事件序列，其结果是独特的测



试目标行为  
• 消除多余或等效的测试用例  
• 将具有相同的测试目标初始状态和测试数据状态的测试用例组合到一起  
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